AIMUHHCTPAITUS TAMBOBCKOM OBJIACTH

ITOCTAHOBJIEHHUE

2007 r.Tamb0B Ne 6.9
05 05

O  BHeceHUH usMeHeHHMH B Ilops/IOK TpOBENEHHUS OIPOCOB HACEJICHUS
Tam0GoBCKO# 0OMACTH 0 KauecTBe MPeOCTABIEHHA [OCY JaPCTBEHHBIX YCIyT

Bo ucnondenue nporoxona 3acemaHus [IpaBUTENBCTBEHHOW KOMMCCHH 1O
MPOBEINCHHIO aIMHHHUCTpaTHBHON pedopmbr or 25.01.2011 agMuHHCTpaIMs
00J1aCTH ITOCTAHOBIIAET: ‘

1. Brectu B Ilopsagox npoBenenns onpocos HaceneHus TamGoBckol obnactu
0  Ka4eCcTBEC IPEAOCTABIEHUN TI'OCYJIAPCTBEHHBIX  YCIYT, YTBEpXKICHHBIN
[IOCTAHOBIEHMEM ajMmuHucTpauud obnactm ot 03.11.2010 Nel300 «O6
yreepxaesdd Ilomokenuss o TopsAke MPOBEACHHSA OMNPOCOB  HACEICHH
Tambo0Bckolf 00MacTH © KayecTBe HPEOCTABIACMBIX TOCYIAPCTBEHHBIX YCIIyI»,
ClIeTyIOIe H3MEHEHHA:

B IIyHKTE 4:

B abszaue BTOpoM cnosa «He moszgHee 01 HIOHS» 3aMEHUTH CIOBaMH «HE
nozjxee 10 anpensy»;

B ab3alle TpeTbeM clioBa «He moszmuee Ol Mas» 3aMEHUTH CIOBAMH «HE
nozauee 10 mapta»;

TYHKT 5 U3I0XKUTE B CIEAYIOINEH peakuuu:

«5. Coop conmoIoraieckKod HHGOOPMAIIHH:

5.1. nadopmanus B LeISIX MOHHTOPHMHIA KadecTBa NMPEAOCTaBICHHS YCIyD
TpaJAULMOHHBIM cmocodOoM codupaeTcs Ipy IoMOIH GOpMaTH30BaHHBIX JTUYHBIX
HHTEPBBIO C TONMyYaTeNsIMH YCIYr B MecTaxX IPEJOCTABIEHHS I'OCYAapCTBEHHBIX
YCIIYT;

5.2. nadOpManA B LENIX MOHUTOPHHIA KavyecTBa NpedoCTaBIeHUs YCIyT B
BIEKTPOHHOH  (Qopme cobupaeTcst NPy MOMOLIM WHTEPAKTHBHOIO OIIpoca Ha
nopraie I'ocynapcTBeHHbIX yenyr TamboBckoi obnacTy.

Yuactie noiygareneil ycayr B MOHHTOPHMHIE KadeCTBa IIpEAOCTaBlIEHHS
YCIYT SIBISICTCS CBOOOJHBIM K NOOPOBONBHEIM. B XOne MOHHTOpPHHIA KadecTsa
IpeOCTABICHAS YCIyT HUKTO HE MOXKET GBITh IPHHYKAEH K BHIDAKCHHIO CBOMX
MHEHUH ¥ yOeXeHUH WIH OTKa3y OT HUX.»;

IYHKT 6 M3JI0KHTH B CIEAYIOUICH pelaKiuu:
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«6. B 1e15x [IpoBeIeHNs CPAaBHUTENFHOTO aHaIi3a Ka4eCcTRA NPeIoCTaBIeHUS
YCIIYT, TIPEAOCTABNSEMBIX UCIIOIHUTEIBHBIME OpTraHaMU F'OCYAapCTBEHHOH BIIACTH
obacTh H ODMACTHRIMM TIOCYAAPCTBEHHBIMH YUYPEKICHHIMY, MOHHTOPHHI
Ka4gecTBa IIPEJOCTaBIEHUS YCIYr MPOBONUTCS IO €OHHOMY WHCTPYMEHTAPHIO,
IIO3BOJSIOIIEMY OHEHHTE:

6.1. 1714 ycmyT, IpeAoCTaBIIeMBIX TPATHIIMOHHEIM CIIOCO00M:

YIOBIETBOPEHHOCTh BO3MOXKHOCTBIO IIOTY4ECHHS MNEPBHYHON CIPaBOIHOM
HHQOpPMAlHH 0 HEOOXOIUMOW TOCYJAPCTBEHHOHR yCIyTe;

yJIOBJIETBOPEHHOCTH YCIOBUAMHU OKUAaHUA IIpUeMa,

Y IOBIETBOPEHHOCTE Irpady KoM paboThl ¢ MOCETHTEIAMH;

YIOBJIETBOPEHHOCTh BO3MOXKHOCTBIO TONYYEHUS! COpPaBOYHONW HHGbOpMalUy
IpY JIAYHON BCTpede ¢ COTPYIHHUKOM;

YAOBIETBOPEHHOCTh KOMAETEHTHOCTBIO COTPY AHHKOB;

YAOBIETBOPEHHOCTh BHHUMATEIEHOCTRIO W BEKIITHBOCTBIO COTPYIHUKOR;

NIPOJOIIKHTENLHOCTE BPEMEHY OXUAAHHUS IIOJNYHYECHMS - FOCYNapCTBEHHOR
YCIIyTH,

YJIOBJIETBOPEHHOCTE PE3YABTATOM IOIYYEHHS TOCYIaPCTBEHHOM YCIYIH;

6.2. 118 yCOyT, OpeloCcTaBIsIeMbIX B 3NIEKTPOHHOH dopMe:

YAOBIETBOPEHHOCTE BO3MOKHOCTBIO IIONYYEHUS MNEPBUYHON CHpaBOYHOH
HHpOPMALMK O HEOOXO0JUMOM rOCYAapCTREHHOHN YCIYTE;

YIOBNETBOPEHHOCTh YAOOCTBOM U TNPOCTOTOH WCMONB30OBAaHMS IOpTala
TocynapcTBeHHBIX ycnyr TamMOOBCcKOH 00JacTd [UIf MOJydYeHUS KOHKPETHOMH
YCITyTH; - -

YIOBJIETBOPEHHOCTE YAOOCTBOM TONYYeHUS] YCIYTHM IO CpPaBHEHHIO C
TPaIHLIHOHHEIM CTIOCOO0M;

BpeMst OJKHJIaHHs [IONYyUYeHHs FOCyTapCTBEHHOM YCIIYTH;

YAOBIIETBOPEHHOCTH Pe3yIbTATOM IMONYYEHUA FOCYAAPCTBEHHOM YCIYTH.».

2. OryOiMKOBaTh HACTOSIIEe TIOCTAHOBIEHHE B razeTe « TaMOOBCKas JKU3HbY.

I'masa anvuauCTpanun
obmactu O.M.Berun



